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NOMBRE DE LA OPERACION ESTADISTICA

1. Contacto

1.1. Organizacidon de contacto

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion

1.2. Unidad de contacto

Subdireccién General de Estructura de la Cadena Alimentaria

1.3. Nombre de contacto
Subdirectora General de Estructura de la Cadena Alimentaria — Purificacion Gonzalez Camacho

Jefa de Area de Andlisis de Consumo- Ana Mendoza Martinez

1.4. Funcién de la persona de contacto

Difusion de los datos

1.5. Direccidn postal de contacto

Paseo Infanta Isabel 1, 28014 Madrid

1.6. Direccion de correo electronico de contacto

sgcadena@mapa.es

1.7. Teléfono de contacto

91 347 5157

1.8. Numero de Fax de contacto

913475770

2. Actualizacion de metadatos

2.1. Ultima validacion de metadatos

20 de febrero de 2018
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2.2. Ultima difusién de metadatos

2.3. Ultima actualizacién de metadatos

3. Presentacion estadistica

3.1. Descripcién de los datos

El objetivo es cuantificar el desperdicio de alimentos en los hogares: alimentos que se tiran a la basura
por deterioro, tal y como se compraron sin que haya habido ningun tipo de elaboracién por parte del
consumidor, asi como de los productos desechados una vez cocinados (es decir, qué parte de las
recetas se tiran a la basura por sobrar en el plato o llevar un tiempo en la nevera).

Muestra: 4.000 hogares (2.000 hogares del panel de compras que declaran el desperdicio de productos
sin utilizar y 2.000 hogares del panel de usos que declaran desperdicio de recetas elaboradas)

La metodologia empleada en el Panel de cuantificacion del desperdicio alimentario en hogares permite
obtener datos fiables y representativos, dado que:

e Los hogares que participan tienen amplia experiencia en la participacion en paneles.
e Las encuestas estan disefiadas para permitir una rapida cumplimentacion.

e las posibilidades de respuesta estan adaptadas a la realidad del hogar, al componerse de los
productos que esos mismos hogares han comprado y las recetas que esos mismos hogares han
declarado elaborar.

e Asimismo, permite que los panelistas cuantifiquen el desperdicio en unidades de medida
diferentes segln el producto a eleccién del panelista.

Variables de analisis:

o Desperdicio de productos sin utilizar: productos que se han tirado a la basura sin haberlos
llegado a consumir o utilizar (por deterioro, caducidad, etc.).

e Desperdicio de recetas: los restos de recetas o platos cocinados o preparados en el hogar
que se tiran, ya sea por sobrar en el plato o en la cazuela, o bien por deterioro tras haber
sido guardados un tiempo en la nevera. Se compone de:

i. Tirado del plato: sobras de recetas o platos que se tiran tal cual desde el plato o
desde la cazuela por no haber sido consumidas.

ii. Tirado de la nevera: sobras de recetas o platos que se tiran después de haberse
guardado un tiempo en la nevera (por tener intencién de consumirlas o reutilizarlas
mas adelante pero finalmente se deterioran).

e Volumen: Cantidad de alimento desperdiciados en kilogramos o litros, segun sean sélidos
o liquidos.
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e Distribucion Volumen %: en la clasificacidn por criterios sociodemograficos, proporcion del
desperdicio que corresponde a ese criterio sociodemografico respecto del total.

e N2 de Hogares: nimero de hogares que declaran que si desperdician alimentos en
cualquier cantidad.

e Distribucion Hogares %: distribucién porcentual de los hogares que han declarado que
desperdician alimentos en cualquier cantidad.

Variables de clasificacién:

Total Espaiia
Barcelona metropolitana
Resto catalano-aragonesa
Levante

Regiones Andalucia

Madrid metropolitana

Resto centro

Nortecentro
Noroeste

Menos 35 afios

Edad del 35 a 49 afios
responsable de la Mas 50 afios
compra 50 a 64 ainos

65 y mas afios

Sin nifos

Presencia de

. Nifilos menores 6 aios
nifios del hogar

Ninos 6 a 15 afios

Alta y media alta

Clase Media
socioecondémica Media baja
Baja

Jévenes independientes
Parejas jovenes sin hijos
Parejas con hijos pequefios
Parejas con hijos edad media
Parejas con hijos mayores
Hogares monoparentales
Parejas adultas sin hijos
Adultos independientes
Retirados

Ciclo de vida del
hogar




3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
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Sistemas de clasificacion

Las clasificaciones utilizadas en esta operacién estadistica estan recogidas en el documento Criterios
de desglose de la poblacion y de la muestra difundido en la web del Ministerio de Agricultura, Pescay
Alimentacion.

Siempre se trabaja con informacién oficial de INE y en algunos criterios sobre los que el INE no ofrece
informacién, se trabaja con muestras de referencia amplias. Entre las fuentes de informacion sobre
las que se trabajan destacan: Explotaciones de Censos a nivel de poblacién total, de poblacién que
vive en familia y de viviendas y hogares, la Encuesta Sociodemografica, los Nomenclator por
provincia, la Encuesta de Poblacién Activa, la Encuesta de Presupuestos Familiares, etc.

Cobertura por sectores
Sector alimentario.
Conceptos y definiciones estadisticos

Hogar: Persona o conjunto de personas que ocupan en comun una vivienda familiar o parte de ella, y
consumen alimentos y otros bienes con cargo a un mismo presupuesto.

Unidad estadistica

La unidad muestral es el hogar, a través del Responsable de la Compra.

Poblacion estadistica

Universo: Todos los hogares de la Peninsula y Baleares, sin incluir Canarias, Ceuta ni Melilla

Ambito geografico
Del territorio nacional quedan excluidos los territorios de Canarias, Ceuta y Melilla.
El nivel de desagregacion territorial es el siguiente:

e Barcelona metropolitana

e Resto catalano- aragonesa (Provincia de Barcelona excluyendo area metropolitana, Girona,
Tarragona, Lleida, Huesca, Zaragoza, Baleares)

e Levante (Castelldn, Valencia, Alicante, Murcia, Albacete)
e Andalucia (Almeria, Granada, Jaén, Cérdoba, Badajoz, Huelva, Sevilla, Cadiz, Mélaga)
e Madrid metropolitana

e Resto centro (Provincia de Madrid excluida el drea metropolitana, Céceres, Salamanca,
Zamora, Valladolid, Segovia, Guadalajara, Teruel, Cuenca, Ciudad Real, Toledo, Avila, Soria)

e Nortecentro (Navarra, La Rioja, Burgos, Palencia, Cantabria, Vizcaya, Alava, Guipuzcoa)
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3.7.

3.8.

4.1.

5.1.

e Noroeste (Asturias, Ledn, Ourense, Pontevedra, A Corufia, Lugo)

Cobertura temporal

Los periodos de referencia de los datos son por temporadas estacionales (primavera/verano y
otofio/invierno) debido a la variacién estacional de los patrones de consumo alimentario y con ello de
desperdicio de alimentos. El primer periodo cubierto es la temporada Primavera/Verano 2015,
correspondiente a los meses de abril a septiembre de 2015, y los ultimos datos disponibles a fecha de
elaboracién de este documento son de primavera verano de 2018 (de abril a septiembre de 2018).

Periodo base

Temporada Primavera/Verano 2015 (Desde abril a septiembre 2015)

Unidad de medida

Unidad de medida

Kilos-litros (en funcion de si el producto es sdlido o liquido), % , nimero de hogares

Periodo de referencia

Periodo de referencia

Temporadas: primavera/verano (desde abril a septiembre) otofio/invierno (desde octubre a marzo),
afios naturales.

Mandato institucional

6.1. Actos juridicos y otros acuerdos

El Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion desarrolla, desde 2013, |a Estrategia Nacional “Mas
alimento, menos desperdicio” en el marco de sus politicas de sostenibilidad. La Estrategia es la
contribucidn espafola a la reduccion del desperdicio de alimentos, y dentro de su eje de actuacién 1
(Realizar estudios para conocer el cudnto, como, ddnde y porqué de las pérdidas y desperdicio de
alimentos), el Ministerio puso en marcha en 2014 el Panel de cuantificacion del desperdicio
alimentario en hogares con objeto de cuantificar el desperdicio de alimentos en el hogar de los
consumidores. En la renovacidn de la Estrategia para el periodo 2017-2020 publicada en diciembre de
2017 se mantiene el drea de actuacién 1 “Generacidn de conocimiento”, que incluye profundizar en
los datos del Panel.

Ademas, la Directiva (UE) 2018/851 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018,
por la que se modifica la Directiva 2008/98/CE sobre los residuos, ha establecido la obligacién a los
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Estados Miembros de medir la cantidad de residuos alimentarios generados en todos los eslabones de
la cadena alimentaria, y de reportar los resultados de dicha medicién a la Comisién.

6.2. Reparto de datos

Los datos son propiedad del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, que los pone a disposicion
del publico en general en formato Excel en la web dedicada a la Estrategia “Mas alimento, menos
desperdicio”, www.menosdesperdicio.es, en el enlace http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-
cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1loles.

7. Confidencialidad

7.1. Politica de confidencialidad

Politica de confidencialidad de la empresa adjudicataria: La parte receptora se
compromete a: a) usar la Informacién Confidencial Unicamente en cumplimiento de sus
obligaciones en relacion con este contrato; b) tratar toda la Informacién Confidencial de la
parte que los revela de forma secreta y confidencial y no copiar o revelar ninguna
informacién Confidencial a ninglin tercero; c) no revelar, sin expreso consentimiento por
escrito de la parte que los revela, la Informacidn Confidencial al personal de la otra parte,
excepto a aquéllos que necesiten acceso a la Informacidn Confidencial para utilizarla en
relacién con los Servicios; y d) cumplir puntualmente cualquier requerimiento escrito de
la parte que la revela para destruir o devolver la Informacién Confidencial de la parte que
la revela (y todas las copias, resumenes y extractos de la Informacién Confidencial), que se
encuentren en ese momento en posesion de la parte receptora.

En el supuesto de que el Contrato previera, o bien si resultase necesario en el curso de su
ejecucidn, cualquier género de tratamiento de datos personales de una de las partes por
cuenta de la otra parte contractual, la Companiay el Cliente deberdan firmar antes de
realizar dicho tratamiento el correspondiente encargo de tratamiento de datos
personales, de acuerdo con el articulo 28 del RGPD.

7.2. Tratamiento de datos confidenciales

Los datos que facilitan los panelistas a lo largo de su colaboracién son tratados de forma
confidencial, de acuerdo con lo que dispone el Reglamento (UE) 2016/00679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, y la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal y normas que las desarrollen, modifiquen o sustituyan. El
anonimato de las respuestas estard siempre asegurado, pues serdn tratadas exclusivamente
de forma estadistica, formando un conjunto con muchas otras y nunca de forma
personalizada.

Los datos que recibe el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién son agregados, por lo que su
difusién en ningin momento puede suponer un problema de confidencialidad.


http://www.menosdesperdicio.es/
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
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8.

8.1.

8.2.

8.3.

Politica de difusion

Calendario de difusion

La periodicidad de publicacion prevista es semestral, correspondiendo con la disponibilidad
de los datos del semestre y teniendo en cuenta el decalaje derivado de la depuracion de los
datos y de la recepcion de las entregas por parte de la Intervencion.

En todo caso, puesto que la recogida de los datos es por oleadas primavera/verano y
otofio/invierno, se considera que los datos de la oleada primavera/verano estaran disponibles
en otofio, y los de la temporada otofio/invierno en primavera.

Acceso al calendario de difusion

Disponible en www.menosdesperdicio.es

Acceso al usuario

Incluye el alcance de difusion (para el publico, para un grupo seleccionado de usuarios, ...), el modo de
informacién a los usuarios vy si la politica de difusiéon determina que esta debe realizarse a todos los
usuarios en el mismo momento.

Los datos se ponen a disposicion del publico en general en el mismo momento, mediante su
publicacion en la web de la Estrategia “Mas alimento, menos desperdicio”, en el enlace
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-
desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1loles.

Frecuencia de la difusion

9.1. Frecuencia de la difusion

10.

La frecuencia de la difusién es semestral, coincidiendo con la estacionalidad de recogida de los datos.

Accesibilidad y claridad

10.1. Comunicados

Al publicarse los datos en la web se prevé publicar asimismo una nota de prensa por parte del
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentaciéon con las principales conclusiones.

10.2. Publicaciones

La operacién estadistica aparece en el Informe de alimentacién en Espafia publicado por la
Subdireccién General de Estructura de la Cadena Alimentaria. Este informe tiene periodicidad anual.


http://www.menosdesperdicio.es/
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
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10.3. Bases de datos on line

Los datos se publican en la web dedicada a la Estrategia Nacional “M3s alimento, menos
desperdicio”: www.menosdesperdicio.es, concretamente en el apartado “Definiciones y
cifras/Panel desperdicio, con el siguiente enlace:

http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-
alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles.

10.4. Acceso a microdatos

No existe un fichero de microdatos anonimizados

10.5. Otros

10.6. Documentaciéon sobre metodologia

La metodologia del Panel estd disponible en la web dedicada a la Estrategia Nacional “Mas
alimento, menos desperdicio”: www.menosdesperdicio.es, concretamente en el apartado
“Definiciones y cifras/Panel desperdicio, con el siguiente enlace:

http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-
alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles.

La metodologia se explica tanto en la propia web como en el siguiente documento, colgado el
apartado mencionado de la web:

metodologia_panel
_desperdicio.pdf

10.7. Documentacion sobre calidad

No disponible

11. Gestion de calidad

11.1. Garantia de calidad

La Calidad del Dato se asegura a través de unos procedimientos y practicas, que cubren todos los
aspectos relativos a la construccién del dato.

1. Universo de Referencia

El Universo de Referencia son los Hogares de Peninsula y Baleares. Estan excluidos los
establecimientos colectivos e instituciones, y los hogares de Canarias, Ceuta y Melilla.


http://www.menosdesperdicio.es/
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
http://www.menosdesperdicio.es/
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
http://www.menosdesperdicio.es/definiciones-cifras/panel-de-cuantificaci%C3%B3n-del-desperdicio-alimentario-en-los-hogares-espa%C3%B1oles
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El cdlculo del Universo se realiza a través de la informacidn del INE: la EPA a 3er trimestre, y se
completa con datos del Padrén y otros datos publicados por el INE.

Los criterios sociodemograficos considerados son:

- Provincia

- Edad del responsable de las compras

- Tamafio del Municipio

- Areas Metropolitanas / No metropolitanas
- Tamafio Familiar

- Presencia de nifios

- Clase social

2. Disefio Muestral

La muestra utilizada es una submuestra (4.000) del panel de hogares (12.000). El panel de hogares
estd construido mediante un disefio muestral Estratificado, con estratificacién proporcional por
Comunidad Auténoma y Tipo de Habitat, y cuotas de edad del responsable de las compras y nimero
de personas en el hogar. La muestra se distribuye de forma aleatoria segun el resto de criterios
considerados. Esto nos asegura la correcta distribucién sociodemografica de la muestra del panel de
hogares.

El procedimiento de seleccion de la submuestra asegura que cumpla con los criterios del disefio
muestral del Panel.

3. Captacién y Seguimiento de la Muestra. Calidad de la colaboracion.

Los procesos de Captacion y Seguimiento de la muestra en el panel de Hogares nos aseguran la calidad
tanto de la muestra de Hogares como de la submuestra utilizada en el Informe de Desperdicios.

- Disponemos de panelistas en el 100% de las poblaciones de igual o mas de 10.000 habitantes, y
para las de menos se procede a una seleccidn estratificada por regién y dos cortes de habitat
(menos de 5.000 habitantes y 5.000 a 9.999 habitantes). Dentro de cada uno de los estratos la
seleccidn de las entidades se hace por el método sistematico con arranque aleatorio. Asimismo, y
para las ciudades de Barcelona y Madrid se separa su definicién por puntos de sondeo en los
distintos distritos que las componen para de esta forma particularizar su captacién atendiendo al
tamafio de las mismas.

- Reclutamiento de la muestra por cuotas y en continuo, con el fin de reponer las bajas y realizar
ajustes por cambios en el universo. La captacidn de panelistas se realiza por cuotas dentro de un
sistema general aleatorio sin utilizacién de bases de datos comercializadas ni preestablecidas.

La rotacién de la muestra en el panel de hogares es inferior a un 25% anual aproximadamente y se
produce:

- Porrazén de calidad de colaboracidn: para mantener la calidad de la informacion se dan de baja a
los panelistas que realizan declaraciones incorrectas, detectadas por los controles que realizamos,
tanto al inicio de la colaboracion (6 semanas de formacién), como durante su permanencia en el
panel (nivel de colaboracion en cada periodo, control de la calidad de la informacién declarada).

- Por libre decisidn del panelista.

4. Calidad de la respuesta

Los sesgos, errores y omisiones de declaracién al contestar la encuesta se minimizan o eliminan con
cuidadoso disefo de la encuesta:

10
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La proximidad temporal del envio de la invitacion al periodo de referencia minimiza el olvido
respecto al comportamiento a estudiar.

No se permite avanzar en las pantallas ni finalizar la encuesta sin haber respondido (afirmativa o
negativamente) para todos los productos. Esto impide las respuestas parciales o incompletas.

Tanto en la encuesta de Productos No Elaborados, como en la de Platos / Recetas, los nombres de
los productos, platos o recetas se proporcionan en la aplicacidn. Es decir, el/la panelista no tiene
la necesidad de teclearlos. Con ello se evitan errores de declaracion.

En concreto para la encuesta de Platos/Recetas, los nombres de los platos/recetas corresponden
a los que el/la panelista ha declarado haber consumido durante la semana de la encuesta de Uso.

Para facilitar una correcta comprension de las preguntas y las posibles respuestas, se proporcionan
instrucciones en la primera pantalla de la encuesta. La Pantalla de entrada de datos es clara e
inequivoca.

Con el fin de tener una elevada tasa de respuesta, se controla qué panelistas han contestadoono ala
encuesta, y se envian recordatorios a los que no lo han hecho. Cada viernes se envia un email como
recordatorio a los panelistas que tengan encuestas sin contestar.

11.2. Evaluacién de calidad

12.

Al elaborarse el informe utilizando submuestras del Panel de Hogares, hay una serie de puntos del
proceso donde se aplican las acciones de evaluacién de Calidad de dicho panel.

Cuadro de seguimiento semanal de la composicidn de la muestra
Cuadro de seguimiento semanal de la colaboracién de la muestra

Cuadro de confeccidon donde se determinan los panelistas que estdn colaborando correctamente
y en continuo

Indicador para medir la varianza de la ponderacion

Revisién de las tendencias cada periodo por parte de Direccion Comercial y Direccion de Calidad.

Existen también acciones de evaluacion de Calidad especificas para el Informe de Desperdicios:

Seguimiento del indice de respuestas por capa sociodemografica. Cada semana se realiza un
seguimiento de la tasa de respuesta a cada una de las dos encuestas. Los porcentajes de respuesta
estdn clasificados por segmento sociodemogréfico. Esto permite valorar a qué segmentos hay que
invitar con prioridad en la siguiente emisién de invitaciones.

Cuadro de composicién demografica de la muestra para cada encuesta y semestre. A cierre de cada
uno de los dos trimestres que componen el semestre, se compila un cuadro con la composicion
demografica de cada una de las dos submuestras, en comparacién con la distribuciéon tedrica del
Universo.

Indicador de calibracidn especifico para las encuestas de Desperdicios.

Comparativa de las tendencias obtenidas de las encuestas con las obtenidas de los paneles de
compra y uso, por categoria de producto.

Relevancia

11
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12.1. Necesidades del usuario
Los usuarios previstos de los datos del panel serian:

Comisién Europea, en base a las obligaciones establecidas en la Directiva (UE) 2018/851 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018, por la que se modifica la Directiva
2008/98/CE sobre los residuos. El uso previsto de los datos seria hacer seguimiento de la evolucidon del
nivel de residuos alimentarios y la comparativa entre Estados Miembros. Habria que destacar que el
dato necesario para tal propdsito es el volumen total de resido alimentario.

Instituciones: El Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion utiliza los datos del Panel para
monitorizar el nivel de desperdicio en los hogares y evaluar la efectividad de las actuaciones que se
llevan a cabo en el marco de la Estrategia “Mas alimento, menos desperdicio”. Asi mismo, cualquier
otro ministerio o administracién autonémica o local puede utilizar los datos del panel para orientar
sus politicas de reduccién del desperdicio alimentario.

Investigacion: se prevé el uso por parte de personal estudiante o investigador en aquellos campos
relacionados con la reduccion del desperdicio alimentario.

Publico en general: la puesta a disposicion del publico en general pretende visibilizar el problema del
desperdicio alimentario en los hogares, motivando la concienciacién de la poblacién y logrando
cambios de comportamiento que permitan reducir el mismo.

12.2. Satisfaccion del usuario

Actualmente no hay establecido un sistema de evaluacion de la satisfaccion del usuario.

12.3. Exhaustividad

El Panel de consumo alimentario en los hogares proporciona informacién completa, de todos los
alimentos y bebidas desperdiciados en el hogar, a lo largo de todas las semanas del afio. Cumple por
tanto con las necesidades establecidas en la Directiva (UE) 2018/851 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 30 de mayo de 2018, por la que se modifica la Directiva 2008/98/CE sobre los residuos

13. Acuracidad y fiabilidad

13.1. Acuracidad global

En el apartado 11 “Gestidon de Calidad” se han descrito las acciones y procesos efectuadas para
minimizar o eliminar el error no muestral.

Podemos concluir que la acuracidad o precisién del dato se deriva directamente del error muestral,
dado a su vez por el tamafio muestral.

El error muestral es el asociado al tamafio muestral, en este caso 2.000 por tipo de encuesta. A este
tamafio muestral corresponde un margen de error del 2.2%, con un nivel de confianza del 95%.

13.2. Errores de muestreo
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El error muestral es del 2.2% globalmente. En la siguiente tabla se muestran los errores muestrales por
corte demografico. Son inferiores al 10% en todos los casos, e inferiores al 6% en la mayoria de

criterios.
Error Error
Criterio Muestral Criterio Muestral
NUMERO
REGION FAMILIAR
BARCELONA
METROPOLITANA 7.2% NF 1Y2 2.9%
RESTO CATALANO-
ARAGONESA 6.1% NF 3 4.8%
LEVANTE 5.6% NF 4 5.2%
ANDALUCIA 49%| |NF5+ 9.3%
MADRID METROPOLITANA 6.0% TOTAL 2.2%
RESTO CENTRO 7.1%
NORTECENTRO 7.0% PRESENCIA NINOS
NOROESTE 6.9% SIN NINOS 2.6%
TOTAL 2.2%| |CON NINOS 4.2%
TOTAL 2.2%
RESPONSABLE COMPRAS
< 35 afios 5.7%| |HABITAT
De 35 a 49 afios 3.9% <10MIL 4.7%
De 50 a + afios 3.0% 10MIL-100MIL 3.6%
TOTAL 2.2% 100MIL-500MIL 4.6%
>500MIL 5.2%
TOTAL 2.2%

13.3. Errores ajenos al muestreo

Los procesos utilizados para reducir o eliminar el error no muestral, explicados en el apartado 11.
“Gestion de la Calidad” se resumen en:

- Mitigacidn del Sesgo por distribucion demografica: se trabaja con un disefio muestral estratificado
por cuotas, que asegura una correcta distribucién demografica por Edad y Tamafio Familiar. La
desviacidn estandar de cada corte de los criterios demograficos de submuestra de cada encuesta
respecto a la distribucidn tedrica es de alrededor de 1 punto porcentual. La desviacion maxima es
inferior a 3 puntos porcentuales.

- Mitigacidn del Sesgo ligado al porcentaje de respuestas: se realiza la invitacion a numero de
panelistas muy superior a las respuestas necesarias (en algunos casos, el doble). De esta manera
se puede seleccionar de entre todas las respuestas, un subconjunto cuya distribucion demografica
sea equivalente al total del Universo. El 100% de las encuestas semestrales alcanzan el objetivo de
2.000 o mas panelistas que han respondido a la encuesta. Esto se debe a que, en la encuesta de
Productos no elaborados, con una tasa de respuesta del 70%, se envia invitacion a 3000 a 4000
panelistas al semestre. Para la encuesta de Platos/Recetas, con una tasa de respuesta cercana al
60%, se envia invitacidn a unos 3500 panelistas al semestre.
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- Mitigacion del Olvido de comportamiento: las invitaciones para las encuestas de Plato/Receta se
envian la semana siguiente a aquélla en la que el panelista ha cerrado su semana de declaracion
en el panel de uso de los alimentos. Para las encuestas de Producto no Elaborado se pregunta
sobre los productos tirados durante el Ultimo dia / semana / mes, a los panelistas que han
declarado compras el dltimo periodo cuatrisemanal.

- El diseno de la encuesta impide la respuesta parcial, es decir el porcentaje de respuesta parcial es
del 0%.

14. Oportunidad y puntualidad

14.1. Oportunidad

El intervalo previsto entre el final del periodo de referencia y la fecha de publicacién de los resultados
es de aproximadamente 10 semanas.

14.2. Puntualidad

No disponible.

15. Coherencia y comparabilidad

15.1. Comparabilidad geografica

El disefio muestral estratificado por zona geografica asegura la comparabilidad entre los datos para
distintas regiones geograficas.

15.2. Comparabilidad temporal

El hecho de realizar las encuestas a muestras del mismo tamafio muestral, con composicién
demografica equivalente a la del Universo en cada momento, y siendo submuestras del Panel de
Hogares en continuo, nos asegura que los resultados sean comparables desde la dimension temporal.

15.3. Coherencia - cruce de sectores

La comparabilidad con los datos procedentes de otras fuentes vendra determinada por los respectivos
perimetros de datos. Es decir, serd comparable con los datos obtenidos a mismo perimetro:

- Hogares

- Residentes en Peninsula y Baleares

15.4. Coherencia — interna

El disefio de la encuesta online asegura la coherencia interna de las respuestas, e imposibilita las
respuestas parciales.
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16. Costesy carga

16.1. Costesy carga

El coste anual es de 93.686 €

17. Revision de datos

17.1. Revision de datos — Politica

No aplicable, ya que los datos difundidos son definitivos.

17.2. Revision de datos — Practica

18. Tratamiento estadistico

18.1. Datos de origen

El estudio se realiza en base a dos encuestas semestrales a una muestra de 4.000 hogares (2.000 para
cada encuesta). Esta muestra de 4000 hogares es una submuestra del panel de Hogares, compuesto
por 12.000 hogares panelistas que declaran en continuo sus compras.

- 2.000 hogares contestan cada semestre a la encuesta sobre desperdicios en Platos/Recetas

- 2.000 hogares contestan cada semestre a la encuesta sobre desperdicios en Productos no
Elaborados.

18.2. Frecuencia de la recogida de datos
La compilacidn y entrega de datos es Semestral:
- Semestre Otofio/Invierno (Trimestres T4 y T1)
- Semestre Primavera/Verano (Trimestres T2 y T3)
- Uninforme adicional con frecuencia anual

Aunque la compilacién de datos es Semestral, los datos se van recogiendo a lo largo de todo el
semestre, para asegurar que las respuestas estdn repartidas de forma homogénea en el tiempo. A
cierre de cada trimestre se revisan y validan los datos ya recogidos.

18.3. Recogida de datos
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Las encuestas se realizan por metodologia Online. Los hogares de nuestro Panel que disponen de
ordenador y aceptan recibir encuestas via Online forman la base muestral.

Los panelistas en las submuestras seleccionadas para realizar la encuesta:

- Reciben una invitacidn por email

- Se activa una notificacidon que veran al entrar en la pagina web personalizada del Panelista.
La encuesta se responde a través de una opcién en la pagina web personalizada del Panelista.
Antes de iniciar la encuesta, aparece una pantalla con instrucciones.

Se trata de una encuesta online, disefiada para que sea facil de entender y responder. Las respuestas
son cerradas y obligatorias. Es decir, el panelista debe escoger obligatoriamente una de las opciones.
No tiene posibilidad de escribir ningln texto descriptivo, sino limitarse a elegir de entre los que le
muestra el programa.

Una vez finaliza, la envia con la opcion “Enviar”. No es posible un envio parcial, solamente se activa la
opcién de “Enviar” cuando todas las preguntas han sido contestadas.

Encuesta de Platos / Raciones

Por favor, indicanos la cantidad en raciones que se ha tirado, diferenciando entre la comida tirada que sobrd del
plato/cazuela y/o la comida tirada que primero fue guardada en la nevera.

No lo he tirado Media racion 1 racion 2 raciones 3 o mds raciones
Comida Jueves
Arroz con pollo
Plato / Cazuela [ [ i i [
Nevera @ L @ @ @

Encuesta de Productos No Elaborados
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Carne
Fresca
Pollo

Carne
Fresca
Cerdo

Carne
Fresca
Vacuno

Otras
Carnes
Frescas

Jamon
cocido

(York)

Resto
Fiambres

Huevos

Leche
Liquida

Margarina/
Mantequilla

Bases para
cocinar

He tirado
ayer

o

¢ 0 0 0 0 0 L L 9O

He tirado
durante la
ultima semana

v

© © © © © © © ¢ ©

He tirado
durante el
ultimo mes

v

© © © © © © ¢ ¢ ©

Q

No he tirado

OOOOOOOOOOO

De la siguiente lista, marca para cada producto =i has tirado a la basura ayer mismo o durante la dltima semana o mes y qué cantidad:

Unidad Cantidad
| Selecionar M |Selecionar *
| Selecionar v | Selecionar *

18.4. Validacion de datos

A cierre de cada trimestre, se exportan a fichero Excel los cuestionarios de la pagina web. Se exportan

solamente los finalizados. Se comprueba:

- Que se ha llegado al minimo de 1.000 cuestionarios respondidos por encuesta.

- No es necesario comprobar que se han respondido en su totalidad, puesto que el disefio del

proceso asi lo asegura.

- Antes de enviar las invitaciones se ha comprobado que en el sistema disponemos de todos los datos

censales del panelista.

- Se comprueba la tasa de respuesta por segmento demografico.

- Se comprueba la composicion demografica en comparacién con el Universo de referencia.
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Las dos ultimas validaciones se utilizan para determinar las invitaciones a realizar en el segundo
trimestre del semestre. Si se trata del segundo semestre, se utilizan para comprobar la correcta
distribucidn demografica de la submuestra final.

18.5. Compilacion de datos
La compilacidn de datos se hace una vez al semestre.

A partir de los ficheros Excel exportados de la pagina web, que contienen las respuestas a cada encuesta
en cada trimestre, se lanza un proceso que recoge las caracteristicas demograficas de cada panelista (a
partir de los datos censales del panel de Hogares).

A continuacidn, se ejecuta el proceso de calibracion o equilibraje. Se calcula para cada panelista un
coeficiente de calibracion, con la finalidad de que la submuestra de cada encuesta, una vez aplicados
los coeficientes, tenga la misma distribucién demogréfica que el Universo de referencia.

18.6. Ajuste

No se realiza ningun ajuste adicional a los datos aparte de la calibracidon para equilibrar con la
composicion demografica del Universo.

19. Observaciones

19.1. Observaciones
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